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1.APRESENTACAO

A Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao - SECTI, criada por meio do
Decreto 39.610 de 2019, desempenha um papel de destaque na promocao do
desenvolvimento econdmico, social e cultural da regido. Como um 6érgao da
Administragdo Direta do Governo do Distrito Federal, a SECTI possui uma série de
competéncias que visam impulsionar o avang¢o cientifico, tecnolégico e inovador,
contribuindo para o progresso local e regional.

Uma das principais responsabilidades da SECTI é a formulagdo e promocgao de politicas
governamentais que estimulem a ciéncia, tecnologia e inovagéao, visando ao crescimento
sustentavel. Essas politicas sdo concebidas para impulsionar o desenvolvimento
econdémico, social e cultural do Distrito Federal, e a secretaria supervisiona a
implementagcdo dessas iniciavas, avaliando seu impacto nas esferas cientifica,
tecnolodgica, econdémica e social.

Além disso, a SECTI também exerce um papel de coordenacao e articulagdao com outras
entidades e institui¢cdes, tanto governamentais quanto ndao governamentais. A0 mesmo
tempo em que prioriza a inclusao, a educacao e a difusdo do conhecimento cientifico e
tecnologico, visando garantir que os beneficios da era digital sejam acessiveis a todos
os cidadaos. Conjuntamente é vinculada a Fundagdo de Apoio a Pesquisa do Distrito
Federal (FAP-DF) e ao Conselho de Ciéncia e Tecnologia do Distrito Federal, fortalecendo
assim sua capacidade de promover avangos significativos na area de ciéncia, tecnologia
e inovacgao.

Em resumo, a Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao do Distrito Federal
desempenha um papel central no impulsionamento do desenvolvimento cientifico,
tecnologico e inovador da regido, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos
cidadaos e para o progresso socioecondbmico da comunidade local e da regido
circunvizinha.
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O Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao - PDTIC, em sintese, é um
documento de diagndstico, planejamento e gestdo, de modo a tracar diretrizes
estratégicas de TI, para permitir a definicao dos projetos e suas prioridades, bem como
direcionar os recursos necessarios, em funcao da natural evolucao tecnoldgica dos
sistemas da informacao, e do conhecimento. A abrangéncia deste PDTIC nao se limita
ao setor de TI, mas se trata de um documento de abrangéncia institucional da Secretaria
de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao do Distrito Federal.

Neste documento, estardao presentes informacdes de diferentes dimensdes, necessarias
para direcionar o atendimento das necessidades de Tl identificadas nas unidades que
compdem a SECTI.

Como premissas para a elaboragcao deste documento, tém-se a objetividade e a clareza
para que todos, ndao s6 especialistas de TI, possam entender e fazer uso das
informacdes nele acostadas e consequentemente melhorar a comunicacgao entre Tl e as
areas de negocios.
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2. INTRODUCAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao — PDTIC é um instrumento
de diagnostico, planejamento e gestdao dos recursos e processos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (TIC) que visa atender as necessidades tecnolégicas e de
informagao, apoiando as atividades finalisticas da entidade. Seu escopo abrange além
do diagndstico da Geréncia de Tecnologia da Informagdao — GETEC, também todas as
necessidades dos setores pertencentes a SECTI, além do estabelecimento de principios
gerais, as necessidades relativas a infraestrutura de hardware e software, softwares
basicos e aplicativos, manutencao e desenvolvimento de sistemas, suporte a rede e
suporte a usuarios, servigos e treinamento.

No cenario atual de constantes mudangas, o PDTIC é uma importante ferramenta de
apoio a tomada de decisao para o gestor, habilitando-o a agir de forma proativa, contra
as ameagas e a favor das oportunidades. O PDTIC representa um instrumento de gestao
para a execugao das agdes de TIC da organizagao, possibilitando justificar os recursos
aplicados na area, minimizar o desperdicio, garantir o controle, aplicar recursos naquilo
que é considerado mais relevante e, por fim, melhorar o gasto publico e o servigo
prestado ao cidadao.

O referido plano visa a utilizagdo dos recursos de Tecnologia da Informagao e
Comunicagao como pega chave no processo de economicidade e qualidade, impactando
positivamente na busca da exceléncia na prestagdao dos servigos a sociedade; sua
utilizagao regular é um diferencial de qualidade quanto ao acompanhamento e controle
da utilizagao dos recursos de TIC, de modo especial no que tange ao planejamento de
melhorias, intercambio de informagdes entre os diversos setores, padronizagao e
melhoria quando do uso dos recursos no governo.

O principal produto final do desse plano é uma visao global consolidada do planejamento
estratégico para a area de TIC, padronizado, que traduz a situagao atual da entidade e
apresenta as necessidades da entidade no que diz respeito ao uso de Tecnologia da
Informacao.
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De acordo com o art. 4° da IN 04/2014, as contratagdes de que trata esta Instrugéao
Normativa deverdao ser precedidas de planejamento, elaborado em harmonia com o
PDTIC, alinhado ao planejamento estratégico do 6rgao ou entidade. Caso seja realizada
alguma contratacdo ou aquisicao relacionada a Tl que nao esteja prevista em
planejamento anterior, e também nao exista uma justificativa para tal excecao, o 6rgao
estara suscetivel as possiveis sancdes aplicadas pelos 6rgaos de controle. O
Planejamento é exigéncia do Controle: Lei 4.320/1964; CF, art. 74; Decisao Normativa
TCU n° 85/2007.

Diante do exposto esta sendo atualizado o PDTIC desta Secretaria, por um periodo de 3
(trés) anos e apds novo ciclo de planejamento sera estabelecido. Atualmente, os maiores
desafios para a gestdao de Tecnologia da Informagcdo no Distrito Federal estdo
relacionados ao atendimento regulatério, governanca e gestao corporativa, de segurancga
da informacao, continuidade de negodcios, gestao de riscos e de vulnerabilidades e
agilidade nos servigos, além da melhoria continua dos processos. O presente Plano
busca a superacao desses desafios, detalhando os aspectos da nova gestao de TIC
identificados como de maior impacto dentro da SECTI.

3. TERMOS E ABREVIACOES

Acrénimo de Control Objec ves for Information and Related Technologies. E um
COBIT framework amplamente utilizado para governanga e gestao de tecnologia da
informacéo (Tl) em organizagdes.

Estratégia Geral de Tl - documento estratégico e balizador das diretrizes e metas de

EGTI .
aprimoramento da governanca de TI

POSIC Politica de Segurancga da Informagao e Comunicagao

Acrénimo de Information Technology Infrastructure Library. E um guia de boas
ITIL praticas sobre gerenciamento de servigos de tecnologia da informagéao que se
concentra no alinhamento dos servigos com as necessidades dos negécios.
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SGD Secretaria de Governo
ME Ministério da Economia
PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagé@o e Comunicagéo
SISP Sistema de Administragao dos Recursos de Tecnologia da Informagéo
Acrénimo de Strenghts, Weakness, Opportunities and Threats. E uma técnica utilizada
SWOT para fazer andlise de cenério (ou andlise de ambiente), sendo usada como base para
gestao e planejamento estratégico.
TI Tecnologia da Informacgéo
TIC Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
CGTIC Comité Gestor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
SECTI Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
FAP FAP Fundagéao de Apoio a Pesquisa
GETEC Geréncia de Tecnologia da Informagao
CeTIC-DF Centro de Tecnologia da Informagao e Comunicacao do Distrito Federal
TCU Tribunal de Contas da Uniéo
SUTIC Subsecretaria da Tecnologia da Informagéo
GLPI Solugdo web Open-source para gestao de ativos
PPA Plano Plurianual
SICID Subsecretaria de Inovagao, Capacitagao e Inclusao Digital
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SUPCDT Subsecretaria de Promogéao a Ciéncia e Desenvolvimento Tecnoldgico

ASCOM Assessoria de Comunicacao
ouv Ouvidoria
SUAG Subsecretaria de Administragédo Geral

Tabela - Termos e abreviagoes

4. ABRANGENCIA E VIGENCIA

As diretrizes estabelecidas neste PDTIC aplicam-se a todas as unidades administrativas
existentes ou que venham a surgir durante o periodo de validade do documento.
Outrossim, devera ser observado por todos os colaboradores da SECTI, sejam
subsecretarios, servidores e estagiarios, bem como por prestadores de servico em razao
de contrato administrativo, por outros 6rgaos da Administracdao Publica de qualquer
esfera, instituicbes de ensino ou empresas privadas quando da execugao de agdes ou
servigos de Tl mediante acordo, contrato, convénio ou termo congénere.

O PDTIC tem validade de 2023 a 2026 e sera revisto, de oficio, apés 1 ano de sua
publicacao, por meio do CGTIC, ou a qualquer tempo, quando extremamente necessario,
de modo a atualizar as diretrizes, planos e principalmente consolidar a proposta
orgamentaria de Tl para o exercicio seguinte.

5. METODOLOGIA APLICADA

A metodologia utilizada para a elaboragao deste PDTIC foi o Guia de Elaboragao de PDTI
do SISP, versao 2.1, publicado em dezembro de 2021, desenvolvido pela Coordenagao-
Geral de Governanca de Tecnologia da Informacao, da Secretaria de Governo Digital do
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Ministério da Economia SGD/ME, que tem como base as melhores praticas de mercado
com foco na Administragcdo Publica, combinada com outras metodologias de
planejamento e gestdo. Na aplicacao destas metodologias foram consideradas, porém,
as particularidades e a realidade da SECTI. O processo de elaboragcao do PDTIC seguiu 3
(trés) fases, conforme ilustra a figura a seguir:

(@]
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2" ‘lll) immnm [ BN ) ...>‘
3 +

& + +

m .

j Preparacao Diagnostico Planejamento

11} (situagédo atual) (situacao desejada)

Figura: Processo de Elaboragéo do PDTIC | Fonte: Guia PDTIC do SISP

A fase de elaboragao do PDTIC é uma etapa crucial no processo de desenvolvimento
desse documento estratégico. Durante essa fase, as informagdes coletadas sao
transformadas em um plano concreto com acgdes, metas e diretrizes para a gestao e
utilizagao da tecnologia da informagao e comunicacdao em uma organizagao. O objetivo
principal da fase de elaboracao é traduzir os objetivos estratégicos da organizagao em
estratégias de tecnologia da informacgao, alinhando-as para impulsionar o crescimento,
eficiéncia e inovacao.

Em resumo, a fase de elaboragao do PDTIC é o estagio em que todas as informacgdes
coletadas e analises anteriores sdo transformadas em um plano tangivel e acionavel
para guiar a gestdo da tecnologia da informagao e comunicacdo na organizacao. Essa
fase envolve a definicdo de estratégias, agdes, metas, alocagao de recursos e um
cronograma detalhado, com énfase no alinhamento com os objetivos gerais da
organizacgao e na capacidade de monitorar e ajustar o progresso ao longo do tempo.

Na adogdao da metodologia buscou-se a conformidade com a EGTI, com algumas

adaptacgdes, a fim de tornar o documento mais objetivo e claro. Resumidamente, o
processo de elaboracao adotado dividiu-se nas seguintes fases:
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5.1. PREPARACAO

Na fase de preparacao, ocorre a definicdo dos objetivos e do escopo do PDTIC. Isso
envolve a identificagdo das necessidades e demandas da organizagdo em relagao a
tecnologia da informagdao e comunicagdo. Nessa fase, também sao selecionados os
responsaveis pela elaboracao do plano, bem como séao estabelecidos os critérios para
avaliacdo e priorizagdo das acdes a serem desenvolvidas. E importante considerar a
participacao de diferentes setores da organizagao nessa etapa, para garantir uma visao
abrangente das necessidades e oportunidades.

5.2. DIAGNOSTICO

Na fase de diagndstico, é realizada uma anadlise profunda da situacdao atual da
infraestrutura de Tl e comunicagao da organizacao. Isso inclui avaliar a atualiza¢ao dos
sistemas, a capacidade de armazenamento, a seguranca da informacao, as demandas
dos usuarios, entre outros aspectos relevantes. O objetivo é identificar lacunas, pontos
fracos e areas que precisam ser melhoradas ou aprimoradas para atender aos objetivos
estratégicos da organizacao. Com base nas informacgdes coletadas, é possivel tracar um
panorama claro dos desafios e oportunidades tecnoldgicas.

5.3. PLANEJAMENTO

A fase de planejamento envolve a definicdo das estratégias e agdes que serdo tomadas
para suprir as necessidades identificadas na fase de diagnodstico. Isso inclui a
elaboracdo de um cronograma detalhado, a alocagdo de recursos humanos e
financeiros, a escolha de tecnologias a serem adotadas e a definicao de indicadores de
desempenho para acompanhar o progresso do plano. Além disso, o plano deve estar
alinhado com os objetivos estratégicos da organizagao e ser flexivel o suficiente para se
adaptar a mudancgas no ambiente tecnoldgico ou nos préprios objetivos da instituicao.

Para a implementacao do presente Plano, sera adotado como modelo para a governanga
em Tl o COBIT e o ITIL. Tratam-se de referenciais mundialmente reconhecidos como
guias das melhores praticas, utilizados na auditoria de sistemas e consultoria de TI,
sendo aplicaveis, ainda, em processos de certificagao legal, como a legislagdo SOX -
Sarbanes-Oxley — e a NBR ISO/IEC — 17799 alterada para NBR ISO/IEC — 27002.
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6. PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Principios e Diretrizes sao regras gerais que norteiam os conceitos de uma matéria,
orientando uma tomada de decisdo. Assim, neste caso, representam as estratégias
relevantes com as quais a Tl deve se alinhar.

Os principios que guiaram a elaboragdo deste PDTIC estdo apresentados na tabela a
seguir. Geralmente sao delimitados por instrumentos legais, diretrizes de governo,
recomendagdes e determinagdes das instancias de controle, melhores praticas de
mercado e pelo proprio contexto da estrutura de Tl do 6rgao.

ID PRINCIPIOS FONTE

PRO1 AI|anarnento dos objetivos institucionais de TIC as estratégias de COBIT
negécio.

PR.02 Corpumcagao e transparéncia no tratamento das demandas e dos EGTI, COBIT
projetos.

PR.03 Planejamento dos investimentos de hardware e software seguindo IN SLTI/MP
politicas, diretrizes e especificagbes definidas em instrumentos legais. N° 04, PPA

PR04 Contratagao de servigos que visem o atendimento as necessidades de IN SLTI/MP
negocio da instrugao ou as agdes de estruturagao da area de TI. N° 04

PR-05 Gérantla de suporte de informagéo adequado, dinamico, confidvel e COBIT, ITIL
eficaz.

PR-06 Garantia da seguranca em TIC. EGTI, POSIC

Tabela - Principios

Sao as linhas segundo as quais se traca um plano para atingir uma finalidade. Na tabela
abaixo sao apresentadas as diretrizes que serao seguidas para alcancar os objetivos do

PDTIC.
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ID DIRETRIZES

D-01 Melhorar a gestao de TIC alinhada as demandas estratégicas da SECTI.

D-02 Garantia de disponibilidade, da integridade e da seguranga da informagéo, comunicagéo e da
operagao dos sistemas.

D-03 Garantia de que as propostas orgamentarias de Tl sejam elaboradas com base em
planejamentos e sejam alinhadas com os objetivos de negdcio.

D-04 | Busca continuada na melhoria da infraestrutura de TIC.

D-05 | Busca de exceléncia, inovagao e criatividade na gestéo.

D-06 | Manter os processos de TIC formalizados e otimizados.

D-07 Aumentar a produtividade por meio dos investimentos em Tl de forma a otimizar os recursos
humanos.

D-08 | Promover o alinhamento entre Tl e a area fim da instituigéo.

D-09 Buscar propostas orgamentdrias para a area de Tl, elaboradas com base em planejamento,
em como alinhadas com os objetivos de negdcio das dreas finalisticas.

D-10 Buscar junto a SUTIC a garantia da alta disponibilidade, confiabilidade, integridade, segurancga
e qualidade da informagéo e comunicagdo como um todo.

Tabela - Diretrizes

7. ORGANIZACAO DA TIC

7.1. DA SECTI

Art.1°. A Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovacgéo do Distrito Federal -
SECTI/DF, 6rgao da Administragado Direta do Governo do Distrito Federal, diretamente
subordinada ao Governador, compete:

| - promover politicas governamentais de ciéncia, tecnologia e inovagao, para fomentar o

desenvolvimento econdmico, social e cultural do Distrito Federal, supervisionando sua

implementacgao e promovendo a avaliagado de seu impacto no desenvolvimento cientifico,
tecnolodgico, econémico e social do Distrito Federal,
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Il - articular acdes junto aos Estados e Municipios que compdem a Regiao Integrada de
Desenvolvimento do Distrito Federal e Entorno - RIDE, com vistas ao estabelecimento de
projetos e programas que promovam o desenvolvimento cientifico, tecnolégico e de
inovacao na regiao;

[l - articular acdes junto a organismos governamentais e nao governamentais, a fim de
implementar politicas publicas voltadas ao desenvolvimento da educacao e da difusao
do conhecimento cientifico e tecnoldgico no Distrito Federal;

IV - formular diretrizes, coordenar e controlar a execucao de programas e projetos
visando a inclusdo digital, a promocao do desenvolvimento cientifico e de inovagao
tecnologica do Distrito Federal;

V - coordenar o Sistema Distrital de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao - SDCTI, o Férum de
Sustentacao da Inovacgao - FSI e o Conselho de Ciéncia e Tecnologia do Distrito Federal -
CCT-DF, prestando o apoio administrativo necessario a execucao de suas atividades;

VI - propor agdes e projetos, coordenar, acompanhar, avaliar e articular, no ambito do
Distrito Federal, a execug¢ao do Plano de Ciéncia e Tecnologia;

VIl - coordenar a execucao de sua programacao anual de trabalho;

VIII - promover iniciativas de base tecnolégica que contribuam para o desenvolvimento
econdmico do Distrito Federal; e IX - exercer outras atividades que lhe forem atribuidas
em sua area de atuacgao.

A configuracao administrativa da Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovacgao
do Distrito Federal é fundamental para estabelecimento de responsabilidades, separacao
de tarefas e controle dos resultados obtidos. Além disso, compreender a estrutura da
Secretaria frente as atribuicbes que devem ser cumpridas permite perceber a quao
preparada esta a gestao para enfrentar obstaculos e alcancgar objetivos tracados.

O organograma abaixo representa a atual estrutura organizacional da Secretaria de
Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao do Distrito Federal.
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Figura - Organograma SECTI

A Geréncia de Tecnologia da Informacdo - GETEC esta inserida na estrutura
organizacional da SECTI, conforme figura abaixo, com o papel de cuidar da execugao.

— A A
Secretaria de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagéo

| SECTI

Geréncia de Tecnologia
da Informagéo

l GETEC J

Figura - Insercdo GETEC
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7.2. DA GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO - GETEC

| - propor, coordenar, acompanhar, supervisionar, orientar e controlar, programas e
projetos relacionados a Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo no ambito da
Secretaria, observadas as diretrizes, padroes e normas no ambito do Distrito Federal,

Il - auxiliar a Secretaria nas acgdes pertinentes a Tecnologia da Informagdo e
Comunicacao;

[ll - zelar pelo atendimento de demandas atreladas a sua area de atuagao, conforme
ordem de priorizagao estabelecida no Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e
Comunicacéao - PDTIC;

IV - coordenar a prestacao de suporte técnico em assuntos relacionados a sua area de
atuacao;

V- dirimir duavidas sobre o funcionamento dos sistemas operacionais, programas,
produtos, bem como sobre a introdu¢do de novas tecnologias e orientando sobre suas

vantagens e formas corretas de aplicagdes;

VI - orientar a elaboragao de estudos de viabilidade técnica e econdmica para aquisigao
ou contratagao de equipamentos de processamento eletronico de dados;

VIl - representar a Secretaria em eventos relacionados a Tecnologia da Informacgao e
Comunicagéo nacional e internacionalmente;

VIII - subsidiar as areas requisitantes e administrativa no planejamento das contratagdes
em Tecnologia da Informacao e Comunicacgao;

IX - indicar integrantes técnico e administrativo para atuar nos processos de contratagcao
de Tecnologia da Informagao e Comunicagao;

X - propor revisdes no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao -
PDTIC;
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XI - propor solucdes de modernizagcdao e ampliacao dos recursos de Tecnologia da
Informacao para infraestrutura;

XII - acompanhar a execucao das politicas de seguranga em Tecnologia da Informacao e
Comunicacao de dados estabelecidas pela Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao;

XIII - elaborar e manter planos de contingéncia do ambiente operacional;

XIV - identificar as necessidades dos servidores, observadas as estratégias tecnoldgicas
da Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao; e

XV - exercer outras atividades que |lhe forem atribuidas em sua area de atuacao.
Essas atividades especificas sao realizadas através de acdes conforme descrito acima,

tais agdes podem ser classificadas de forma macro em agdes de SISTEMAS, SERVICOS
e INFRAESTRUTURA, conforme figura abaixo.

AGOES ESPECIFICAS

~

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
i i
1 F A 1
. ACOES DE AGOES DE !
P SISTEMAS ¥ sErvicos :
1 1
i i
1 1
i . i
I AGOES DE :
i INFRAESTRUTURA ]
i l
\\ ’[

Figura - Atividades especificas de Tl
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8. RESULTADO DO PDTIC ANTERIOR

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagao referente ao periodo de 2021-2023, foi
elaborado pelo Grupo de Trabalho da época, cujas atividades para identificagdo das
necessidades foram realizadas ao longo do 1° semestre de 2020.

Das necessidades apontadas no PDTIC 2021-2023, de um total de 41 itens, nenhuma foi

realizada. Sendo por pandemia devido a COVID, auséncia de recursos financeiros e
posteriormente ano eleitoral.

9. REFERENCIAL ESTRATEGICO DE TIC

O Referencial Estratégico de uma instituicdo corresponde aos elementos fundamentais
que dao base ao Planejamento. O Tribunal de Contas da Unido - TCU, define o
Referencial Estratégico como “o estagio inicial do planejamento organizacional.
Compreende um conjunto de passos onde sao identificados o negdcio, a missao, a visao
de futuro e os valores institucionais da organizagao, e é elaborado diagndstico de
ambiente, que compreende a anadlise de fatores internos e externos a organizagao
capazes de influenciar sua atuagao”.

Nessa Optica, os seguintes elementos foram utilizados e considerados na confecgao
deste PDTIC.
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9.1. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

de 2019

ID DOCUMENTO DESCRIGAO
Dispde sobre o processo de contratacao de Solugao
= de Tecnologia pelos 6rgédos integrantes do Sistema
Instrucéao ~ o
Normativa no dos Recursos de Informacgdo e Informatica (SISP)
DR-01 do Poder Execu vo Federal, Revogando a IN
04/2014 - )
MP/SLTI 04/2010, e sendo recepcionada pelo Governo do
Distrito Federal por meio do Decreto n°
37.667/2016.
Aprovada pelo decreto n® 37.574/2016 promove a
revisdo da primeira versdo da EGTI do DF, datada do
- ano de 2012, estabelecendo novas diretrizes para o
Estratégia Geral de . .
o aprimoramento da Governanga de Tecnologia da
DR-02 | Tl do Distrito ~ - :
Federal (EGTI-DF) Informagéo do Governo do Distrito Federal, alinhado
ao Plano Estratégico do GDF, e serve de
instrumento norteador para a elaboragdo dos
PDTIC's distritais
Representagédo visual dos objetivos estratégicos do
Mapa Estratégico | Governo do Distrito Federal e suas relagdes
DR-03 | do Governo do cruciais, com, vistas a prestacdo de servigos
LEGAIS Distrito Federal publicos de qualidade e a melhoria de vida da
populagao
Dispbe sobre a aprovagao de Estratégia Geral de
Decreto n® 37574 Tecnologia da Informac;:?\o elaborada pelo (Eomlte
Gestor de Tecnologia da Informagdo e
DR-04 | de 26 de agosto L o
de 2016 comunicagdo do Distrito Federal, que revogou o
Decreto 33.528, de 10 de fevereiro de 2012 e deu
outras providencias
Decreto Distrtaln® | 1 O e mo ambite - da
DR-05 | 37.667 de 29 de oogla ca ¢ ]
Administragao Direta e Indireta do Distrito Federal, e
setembro de 2016 . . .
da outras providencias
Dispde sobre a obrigatoriedade de elaboragédo e
Decreton® 40015 | P00 vcagao do bistto Federel
DR-06 | de 14 de agosto ¢ ¢

CeTICDF e dos sistemas de informagao no ambito
da administragdo Direta e Indireta do Distrito
Federal, e da outras providencias

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - 2023/2026

19




ID DOCUMENTO DESCRIGAO
Resolugéo n° Politica de Seguranga da Informagdo e
03, de 06 de Comunicagdo (PoSIC) do Governo do Distrito
DR-07 ~ ,
novembro de Federal. A resolugdo de uma nova estda em
2018 andamento.
Dispde sobre a obrigatoriedade de elaboragao e
LEGAIS s . )
publicagdo dos planos Diretores de Tecnologia da
Decreto N° Informagédo e Comunicagao e sobre a centralizagao
DR-08 40.015,de 14 e utilizacdo de rede GDFNet, da infraestrutura do
agosto de 2019 | CeTICDF e dos sistemas de informagao no ambito
da Administragdo Direta e Indireta do Distrito
Federal, e da outras providencias.
Estabelece os modelos de boas pra cas gerencias
Decreto n° ~ .
em Gestdo de Risco e Controle Interno a serem
DR-09 37.302 de 29 de S . N
) adotados no ambito da Administragdo Publica do
abril de 2016 -
Distrito Federal
ESTRATEGICOS Elaboracao do primeiro Plano Diretor de Tecnologia
PDTIC da SECTI da Informagéo f:om base no PDTI da SDE, 2019-
DR-10 2021-2022 2021, Secretaria de Estado a qual éramos
vinculados até a publicagdo do Decreto 40.716 de
maio de 2020.
Guia de Documento da Secretaria de Governo/ME que
; Elaboracao de dispde sobre as padrdes, orientagdes, Diretrizes e
TECNI DR-11 ~ .
CNIcos PDTIC do SISP templates para elaboragdo do Plano Diretor de
v.2.1, ano 2021 Tecnologia da Informacao.
DR-12 COBIT 5 Modelp de referéncia para governanga da Tl e do
negocio
Conjunto de boas pra cas a serem aplicadas da
DR-13 TIL4 infraestrutura, operagédo e manutencgao dos servigos
SEGURANCA de tecnologia da informacéao (TI)
Conjunto de diretrizes, normas, procedimentos e
praticas estabelecidas por uma organizagao, para
DR-14 POSIC garantir a seguranga das informagbes e

comunicagdes que envolvem seus sistemas, redes
e dados.
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9.2. MISSAO

Viabilizar o alcance dos objetivos estratégicos da Secretaria de Estado de Ciéncia,
Tecnologia e inovacao do Distrito Federal, por meio da instrumentalizagdo da estrutura
corporativa de Tl e de uma governanca focada na eficiéncia dos servicos e na
racionalidade na realizagao de gastos publicos.

9.3. VISAO

Ser reconhecida no Governo do Distrito Federal como referéncia técnica na area de
Tecnologia da Informacgdo, no cumprimento dos seus objetivos institucionais, de forma
organizada e transparente

9.4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Otimizar o uso dos recursos e os processos de TIC mediante padronizagao,
modernizagao, integracao, alinhamento e compartilhamento entre as unidades.

2. Melhorar a prestagcao de servigos publicos, a transparéncia das informagdes e a
participagao social pelo uso efetivo da TIC.

3. Implantar solugdes de TIC que facilitem o uso e o acesso e que fortalecam a
padronizagao e o reuso.

4. Garantir niveis de servigos satisfatérios de Seguranga da Informagao para sistemas
governamentais.

5. Aprimorar e institucionalizar a gestao orgamentaria e financeira de TIC.
6. Fortalecer a governanca de TIC.

7. Aprimorar a qualitativamente e quantitativamente os quadros de pessoal de gestao de
TIC.

8. Restaurar os servigos indisponiveis com eficiéncia.
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9.5. ANALISE DE SWOT

A Andlise de SWOT - sigla dos termos ingleses Strengths (Forgas), Weaknesses
(Fraquezas), Opportunidaes (Oportunidades) e Threats (Ameacas). E uma ferramenta
utilizada para fazer analise ambiental, sendo a base da gestdo e do planejamento
estratégico numa instituicdo. Pode ser utilizada para qualquer tipo de analise de cenario,
sendo um sistema simples destinado a posicionar ou verificar a posicao estratégica da
unidade analisada no ambiente em questao.

Sinteticamente, sdo analisadas as seguintes caracteristicas:

* FORGAS: Vantagens internas da instituicdo/setor em relagdo aos eventuais
concorrentes.

* FRAQUEZAS: Desvantagens internas da instituicdo/setor em relagao aos eventuais
concorrentes.

* OPORTUNIDADES: Aspectos externos positivos que podem potencializar a atividade
da instituicao/setor.

e AMEACAS: Aspectos externos negativos que podem por em risco a atividade da
instituicdo/ setor avaliado. No quadro abaixo, segue a analise SWOT da area de Tl da
SECTI.

FORCAS FRAQUEZAS

o Existéncia de Comité Gestor de Tl ¢ Insuficiéncia de quadro técnico;
o Capacidade Técnica individual; o Orgamento deficitério, dificultando a execugao de
e Tomada de decisGes estratégicas compartilhadas; novos projetos e a continuidade dos servigos
o Proatividade da equipe; existentes;
¢ Reconhecimento da importancia de TIC pela alta o Falta de politica de capacitagéo técnica dos
administracao; servidores de TI;
o Bom ambiente de trabalho; o Estrutura Fisica inadequada;
o Consciéncia da necessidade de melhorias dos o Dependéncia de estrutura disponibilizada pela
processos e seguranga da informagao; SUTIC; —
e Processo de infraestrutura de TIC bem definidos. o Desatualizagédo do parque tecnoldgico; cg;
n
1
S
OPORTUNIDADES AMEACAS 2
©
~
o Participagédo da Tl no Comité Gestor; o Morosidade nos tramites administrativos;
e Comprometimento da alta gestao; e Surgimento de demandas nédo programadas;
o Grau de satisfagdo dos usuarios em relagdo aos ¢ Contingenciamento orgamentario;
servigos prestados pela GETEC; e Comunicagdo com a SUTIC inviabiliza agilidade
o Equipamentos proprios (Hardware e Software) Nos processos;
¢ Inclusdo de novas tecnologias; o Influéncia hierdrquica na priorizagéo de
Relacionamento da Tl com outros 6rgaos do demanda;
governo; e Mudanga no quadro de Servidores;
o Servico de manutencao e expansao dos ativos de TI; e Compartilhamento de ativos de TI;
o Acordo de niveis de Servigo; o Software de protecao.
o Fortalecimento Institucional.
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10. SITUACAO ATUAL DA AREA DE
TIC DA SECTI

Esta analise tem o objetivo de obter um panorama atual da SECTI a respeito do que ela
possui e, além disso, levantar os problemas atuais das areas estratégicas.

Definiu-se o escopo desta analise da seguinte forma: area de servicos e area de
infraestrutura. O objetivo € mostrar 0 que se tem atualmente, caracteristicas e
problemas, para que seja possivel prospectar o futuro.

10.1. AREA DE INFRAESTRUTURA E SUPORTE DA GETEC

As rotinas operacionais desempenhadas na area de servigos envolvem o suporte técnico
de primeiro nivel para os usuarios da SECTI lotados no Anexo de Palacio do Buriti, salas
1401, 1413 e 1415. Atendendo as unidades do Gabinete, Assessoria de Comunicagao,
Assessoria Juridico-Legislativa, Ouvidoria, 2(duas) Subsecretarias e suas respectivas
subunidades. Inclui-se também os usudrios lotados no Planetario de Brasilia, e a
Subsecretaria de Administragdo Geral, localizada no prédio da BIOTIC, Parque
Tecnologico de Brasilia. Em agdes de segundo nivel, cuida da parte de conexao e
distribuicdo da rede GDFNet, seja na rede de dados cabeada quanto na rede WIFI, a
gestao operacional dos servigos de Diretérios - LDAP - gdfnet.df (Active Directory),
virtualizagdo dos servidores, gestdo dos servicos de impressdo e ainda ocorre a
colaboragéao para elaboragéo de termos de referéncias e notas técnicas.

Atualmente sua forga de trabalho é composta por 1 (um) Gerente, atuando no suporte ao
usuario, frente dos servigos de rede de comunicagao, gestao e controle do AD e demais
servicos disponibilizados pela plataforma Microsoft (Exchange, servidor de arquivos,
acessos e permissoes, dentre outros).

Problemas encontrados:

« Estrutura organizacional atual ndo favorece a atuagao do suporte ao usuario, causando
atrasos nos atendimentos fora da sede;
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e Lentiddao e indisponibilidade eventuais do acesso a internet e ou sistemas
hospedados da SUTIC;

e Todos os equipamentos de hardware estao obsoletos, pois foram cedidos por outros
orgaos que fizeram renovacao do parque tecnoldgico.

10.2. DATACENTER SECTI

Atualmente, por forga do Decreto n°® 40.015, de 14 de agosto de 2019, a Secretaria de
Planejamento, Orcamento e Administracdo do Distrito Federal — SEPLAD é a unidade
responsavel pela gestdo, sustentacdo e operagdo do CeTIC-DF, centro de dados
corporativo privado do Distrito Federal, consistindo num ambiente com solugdes
integradas de hardware e software, que prové servicos de nuvem corporativa privada,
armazenamento de dados, hospedagem de aplicagdes e sistemas a todos os 6rgaos e
entidades da Administragdo Direta e Indireta do Distrito Federal, compreendendo os
sistemas estruturantes, bases de dados e os servigos corporativos de tecnologia da
informacgao e comunicagao.

Sendo assim, toda a centralizagcdo da estrutura da SECTI na CeTIC, além da
conformidade com o Decreto 40.015 e a garantia da eficiéncia operacional e a seguranga
dos sistemas, possibilita uma melhor coordenacgao e direcionamento das iniciativas de
inovagao tecnoldgica no Distrito Federal. Ao concentrar a infraestrutura em uma unica
entidade, a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo pode desenvolver uma visdo
mais abrangente das necessidades e demandas e projetos tecnoldgicos de todos o GDF.

10.3. PARQUE TECNOLOGICO

Atualmente, o parque tecnolégico da SECTI é composto por equipamentos
(microcomputadores, monitores, teclados e impressoras) que foram adquiridos por meio
de doacgdes e, lamentavelmente, apresentam um elevado grau de obsolescéncia. Essa
situacdo é preocupante e justifica a necessidade urgente de renovar todo o parque
tecnoldgico. Os equipamentos antigos estao sujeitos a diversas limitagdes, como baixo
desempenho, falta de suporte técnico e atualizagbes de software, além de uma maior
suscetibilidade a falhas e problemas de seguranga. Esses fatores impactam
significativamente a produtividade e eficiéncia dos servicos prestados pelo 6érgao,
tornando a execugao de tarefas complexas e demoradas.
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Ademais, a auséncia de tecnologias mais modernas e atualizadas prejudica a
capacidade de inovagao da Secretaria e o0 acompanhamento das tendéncias
tecnologicas atuais. Portanto, a integral do parque tecnolégico é
imprescindivel para proporcionar um ambiente de trabalho mais eficiente, seguro e

renovagao
alinhado com as demandas contemporaneas, possibilitando que a SECTI alcance seus

objetivos com maior agilidade e eficacia, bem como fomentar o desenvolvimento
tecnologico e a exceléncia em suas atividades.

11. ALINHAMENTO COM A
ESTRATEGIA DA ORGANIZACAO

O presente documento foi elaborado de forma a alinhar as estratégias e agdes da Tl ao
Plano Estratégico do Distrito Federal 2019-2060.
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Figura - Plano estratégico do GDF
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12. INVENTARIO DAS NECESSIDADES

A estratégia elaborada para o levantamento das necessidades de T, foi realizada através
de conversas em nivel de Assessorias, Subsecretarias, Coordenacdes e Diretorias que
compdem a estrutura da SECTI.

Esta escolha se deu ao fato das unidades serem o ponto intermedidrio entre os niveis
operacionais e estratégicos. Para melhor compreensao, as Necessidades de Informacao,
foram divididas em 5 grupos assim definidos: Sistemas de Informacao, Hardware,
Infraestrutura, Pessoal e Seguranca, conforme explanado na figura abaixo.

Q0@

SISTEMAS DE HARDWARE  INFRAESTRUTURA  PESSOAL SEGURANGA
INFORMAGAO

ot

Figura — Necessidades de Informagéo

Para a priorizagdo das agdes e o devido atendimento as necessidades, foi utilizada a
Matriz GUT, de forma a estabelecer a gravidade, urgéncia e tendéncia, bem como o nivel
de pontuacgdo. Essa ferramenta é utilizada na priorizagcdo das demandas de forma
estratégica para a SECTI.

Gravidade (G) Impacto do problema na organizagao e seus efeitos caso nao seja resolvido.
A Iminéncia do problema na organizagao, maior urgéncia, menor tempo para
Urgéncia (U) .
solucionar o problema.
A Potencial de crescimento do problema na organizagao, avaliar tendéncia de
Tendéncia (T)

crescimento ou redugéo do problema.
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Pontos Gravidade Urgéncia Tendéncia (se nada for feito)
5 Extremamente Grave Extremamente Urgente ira piorar rapidamente
4 Muito Grave Muito Urgente ird piorar a curto prazo
3 Grave Urgente ird piorar
2 Pouco Grave Pouco Urgente ira piorar a longo prazo
1 Sem Gravidade Sem Urgéncia nao ira mudar

Tabela - Matriz GUT

Dessa forma, a indicagao de pontuagao na matriz GUT, permite obter os resultados pela
multiplicacdo (gravidade x urgéncia x tendéncia) com a obtengdo de um valor Unico,
sendo as agdes priorizadas e ordenadas de forma decrescente.

O inventario de necessidades compila e organiza todas as necessidades das areas de
execucgao levantadas durante as fases de preparacgao e diagnostico do PDTIC. Em fungao
disso, segue abaixo as informagdes mapeadas e priorizadas:

INVENTARIO DE NECESSIDADE CENTRAIS DE TIC DA SECTI
. . Unidade Matriz GUT Pontuacao
ID Necessidade Tipo Requisitant GUT
equisitante G U T
Renovagéo do parque de
N-01 equipamentos (desktops Hardware GETEC 5,00 | 5,00 | 500 125,00
completos)
N-o2 | Aquisigdo decertificado | Sistemas de GETEC 500 | 500 | 500 | 125,00
digital informagéao
No3 | Aquisiciodesistemas | Sistemas de GETEC 500 | 500 | 500 | 125,00
operacionais informacéao
N-04 Licenciamento de Office Slstemas~de GETEC 500 | 500 | 500 125,00
365 informagéao
N-o5 | Contratoemanutengdode |\ oo it GETEC 500 | 500 | 500 | 12500
central telefénica (VolP)
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. . Unidade Matriz GUT Pontuagao
ID Necessidade Tipo Reaquisitant GUT
equisitante G U T
N-gp | Renovagdodos projetores | o SUPCDT | 500 | 500 | 500 | 12500
para a cupula do Planetario
Aquisicao de camera e
N-07 lentes fotograficas Hardware ASCOM 4,00 | 500 | 500 80,00
profissional
N-gg | Aquisigdo de equipamentos | g oo ASCOM | 400 | 500 | 500 | 80,00
de apoio audiovisual
N-09 Aquisigao de totens Hardware ouv 400 | 500 | 500 | 80,00
interativos
Aquisi¢ao de equipamentos
N-10 de rede LAN e WAN Infraestrutura SICID 4,00 | 4,00 | 4,00 64,00
N-11 L|cenC|am§nto de Adobe Slstemas~de ASCOM 400 | 400 | 4,00 64,00
Creative Cloud informagéao
N-12 Aqwswao/contrataqao de §|stemas~de SICID 400 | 400 | 4,00 64,00
sistema de monitoramento informagéao
N-13 | Aduisicao/contratagdo de |\ e oot GETEC 4,00 | 400 | 400 | 64,00
servigo de impressao
N-14 Aquisi¢do de Antivirus Seguranga GETEC 4,00 | 4,00 | 4,00 64,00
Aquisicao de
N-15 | computadores desktops de Hardware ASCOM 4,00 | 4,00 | 4,00 64,00
alta performance
N-1g | ImPlantagdo deredes sem |\ c oo ciritura GETEC 300 | 300 | 300 | 27,00
fio (Wi-Fi)
Aquisi¢ao de fones GETEC/SUPC
N-17 headsets Hardware DT/ASCOM 3,00 | 3,00 | 3,00 27,00
Aquisi¢do de ferramentas Sistemnas de
N-18 de produtividade e ; - GETEC 3,00 | 3,00 | 3,00 27,00
~ informacgéo
colaboracao
N GETEC/SUPC
N-19 Aquisicao de webcam Hardware DT/ASCOM 3,00 | 3,00 | 3,00 27,00
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Matriz GUT

recursos de tecnologia da
informagéao

ID Necessidade Tipo R Um.dide t Ponc:tlja_quao
equisitante G U T
N-20 Agquisicao de nptebooks Hardware ASCOM/GETE 300 | 3,00 | 300 27.00
corporativos C
N-21 Aquisicao de equipamentos Hardware GETEC/ASCO 300 | 3,00 | 3,00 27.00
de armazenamento M
N-p2 | Aduisicdo de equipamentos |y o GETEC 3,00 | 3,00 | 300]| 27,00
eletrénicos e periféricos
Aquisi¢cao de monitores
N-23 | para desktops e aparelhos Hardware SUAG/GETEC | 3,00 | 3,00 | 2,00 18,00
televisivos
N-24 Solugao de painéis Hardware SUPCDT | 3,00 | 300 | 200 | 18,00
interativos
N-25 | AQuisicao de projetores Hardware SUPCDT | 2,00 | 2,00 | 1,00 4,00
convencionais
N-26 Aquisi¢ao de scanner Hardware SICID 2,00 | 2,00 | 1,00 4,00
N-p7 | Aduisicdodeequipamento |y SICID 2,00 | 2,00 | 1,00 4,00
de simulagéo virtual
Elaboragao de politica
N-2g | Institucional do uso dos Pessoal GETEC 1,00 | 1,00 | 2,00 2,00

13. PLANEJAMENTO

Tabela - Inventdrio das necessidades

O planejamento das aquisicdes e contratagdes pode ser compreendido como uma

preparagao para agir de forma mais efetiva. Também reduz as incertezas posteriores,

possibilitando a tomada de decisbes de forma antecipada sobre situagdes que poderao
ocorrer.
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ID DESCRIGAO TIPO VALOR(RS) AGAO
P-01 Ponto de acesso externo Investimento RS 9.800.000,00 N-10
P-02 Solugéo de painéis interativos Investimento RS 5.000.000,00 N-24
p.og | "rojetores paracupula do Planetario, Investimento R$ 4.000.00000 | N-06

4k e software interativo
P-04 Switch Investimento RS 2.500.000,00 N-10
P-05 Controladora wireless Investimento RS 2.000.000,00 N-10
P-06 Ponto de acesso interno Investimento RS 2.000.000,00 N-10
P-07 Computadores desktop Investimento R$ 1.000.000,00 N-01
pog | Ad ‘:e'fj'gas‘;; ':zt?xf;;’ :srzg'rg‘fsz de Investimento R$ 300.000,00 N-16
P-09 Office 365 Enterprise Custeio R$ 300.000,00 N-04
P-10 Aquisi¢ao/servigo de impressao Investimento RS 300.000,00 N-13
P-11 Sistema de monitoramento Investimento RS 198.000,00 N-12
P-12 Antivirus Custeio RS 120.000,00 N-14
P-13 Monitores 21' ou superior Investimento R$ 110.000,00 N-23
P-14 Notebooks corporativos Investimento R$ 60.000,00 N-20
P-15 Central telefonica Investimento RS 30.000,00 N-05
P-16 TV's 50' ou superior Investimento RS 40.000,00 N-23
P-17 Camera fotografica profissional Investimento R$ 22.000,00 N-07
P-18 Simulador virtual de movimentos Investimento RS 20.000,00 N-27
P-19 Scanner Investimento RS 20.000,00 N-26
P-20 Lentes para camera fotografica Investimento R$ 15.000,00 N-07
P-21 HD SSD Investimento RS 15.000,00 N-21
P-22 Adobe Creative Cloud Custeio RS 10.000,00 N-11
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ID DESCRIGAO TIPO VALOR(RS) AGAO
P-23 Projetores convencionais Investimento R$ 8.000,00 N-25
P-24 Headset Investimento RS 8.000,00 N-17
P-25 Webcam Full HD Investimento RS 8.000,00 N-19
P-26 HD Externo Investimento RS 5.000,00 N-21
pP-27 Luz de video Aputure 200x Investimento RS 3.000,00 N-08
P-28 Kit bastdo de LED Investimento RS 3.000,00 N-08
P-29 Caixa de cabo de rede Cat 6 305 Investimento RS 3.000,00 N-22

metros
P-30 Kit microfone de lapela Investimento R$ 2.200,00 N-08
P-31 Tripé para camera fotografica Investimento RS 2.000,00 N-08

profissional
P-32 Kit carregador com 2 baterias Investimento R$ 1.500,00 N-08
P-33 Guimble para celular Investimento RS 1.500,00 N-08
P-34 Equip amentos e ferramentas de Investimento RS 1.500,00 N-22
infraestrutura e suporte

P-35 Cabos HDMI e Displayport Investimento R$ 1.500,00 N-22
P-36 Tripé de iluminagao Investimento R$ 1.000,00 N-08
P-37 Cartoes de memoria 128 GB ou Investimento RS 1.000,00 N-21

superior

TOTAL R$ 27.910.200,00
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14. PROCESSO DE REVISAO DO PDTIC

Este PDTIC sera avaliado conforme os indicadores de desempenho descritos no Plano
de Metas e a cada ano sera revisado e, se for o caso, atualizado. A implementagao e o
cumprimento deste PDTIC pela SECTI serao acompanhados pela GETEC e monitorados e
avaliados pelo CGTIC. Atualizagées do Planejamento Estratégico da SECTI, ajustes ou
mudancas de diretrizes e planos governamentais, bem como a consolidag¢ao da proposta
orgamentaria anual de Tl para cada exercicio sado fatores que podem ocasionar a revisao
extraordinaria do PDTIC, a critério do CGTIC.

15. FATORES CRITICOS PARA
IMPLANTACAO DO PDTIC

Os fatores criticos de sucesso sdo as condicdes que obrigatoriamente devem ser
satisfeitas para que o PDTIC tenha sucesso, tais como: credibilidade, compromisso e
aceitacao. Esses fatores precisam ser observados, tornando-se condigdes fundamentais
a serem cumpridas para que a SECTI alcance seus objetivos.

Para esse PDTIC essas condigdes sao:

e Apoio do Comité de Governanga de Tecnologia da Informagao - CGTIC/SECTI no
acompanhamento das a¢des de TIC;

* Apoio e compromisso da alta dire¢cao, gestores e servidores na boa implantagao/
execucgao do PDTIC 2023-2026 SECT],

e Cumprimento da revisao do PDTIC;

e Assuntos sobre politicas de seguranga estejam sempre em pauta;

e Controle e acompanhamento dos Projetos e A¢des derivados do PDTIC;

e Processos de TIC mapeados;

» Disponibilidade orgamentaria e de recursos.
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16. CONCLUSAO

O PDTIC aqui apresentado identifica os meios necessarios (estruturas, processos,
recursos humanos e materiais), e planeja a sua implementagao no nivel tatico, de forma
a contemplar o desenvolvimento institucional esperado para os préximos anos.

Considera-se o PDTIC o primeiro passo para o alcance da missdo da TIC. Durante a
producao deste documento foram constatados os principais potenciais e fragilidades da
area de TIC, assim como as expectativas dos usuarios em relagdo aos servigos
disponibilizados.

Também se considera fundamental a integragcdo comas normatizagdes e orientagdes
dos drgaos de controle especificos para TIC. O processo iniciado a partir da construgao
desse PDTIC na SECTI resultara em diversos beneficios para esta Secretaria de Estado.
Esses beneficios serdo refletidos tanto para aquisicées de servigos e produtos, quanto
para as acdes de governancga de TIC. O mundo corporativo moderno determina que a
tecnologia da informacao deve ser completamente integrada ao negécio da organizacao.

A partir dessa premissa, este PDTIC foi elaborado com alinhamento aos planos
estratégicos organizacionais e com participagao ativa das unidades administrativas.
Ante o exposto, o PDTIC tem o objetivo de promover a atuagao das areas de TIC no
cumprimento de sua misséao institucional.

17. APROVACAO

Em cumprimento ao disposto na Instru¢do Normativa n° 04, de 11 de setembro de 2014,
Art. 4°,§ 2° e 3°.

Em fungéo da Portaria n°® 41, de 24 de maio de 2023, que instituiu o Comité de Gestao de

Tecnologia da Informagao e Comunicacdo da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagéo - CGTIC/SECTI.
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Considerando as necessidades da SECTI acerca da modernizacao, renovacao,
atualizacao tecnoldgica e capacitacoes, este Comité declara aprovado o Plano Diretor de
Tecnologia da Informagcdo e Comunicagcdo da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao do Distrito Federal.

GUSTAVO CARVALHO AMARAL
Secretario de Estado
Presidente do Comité

JOSE CARLOS ALVES DE OLIVEIRA
Chefe de Gabinete
Membro do Comité

CLAUDIA SOARES LOPES
Subsecretaria de Promocgao a Ciéncia e Desenvolvimento Tecnolégico
Membro do Comité

MARCUS UITALO MARQUES MENEZES
Subsecretario de Administragéao Geral
Membro do Comité

DAVI FERREIRA DA COSTA

Gerente de Tecnologia da Informacgéao
Secretario do Comité
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